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Tento interny pokyn vydava spolocnost Power Coaching s.r.o. pre vlastnu internd potrebu, pre
vyucujucich kurzu Kouc 104 a vsetkych, ktori sa budu podielat na pozorovani koucovacich sedent
programu Kouc¢ 104 a poskytovani spatnej vazby z tychto sedeni. Cielom interného pokynu je
dodrziavanie stanovenych usmerneni akreditacie ACSTH.

Na zaklade instrukcii od ICF je Power Coaching opravneny poskytovat program Kouc 104 osobne,
virtualne, kombinovane alebo vsetkymi tromi formami vzdelavania, pokial je pomer synchronneho
a asynchrénneho vzdelavania v ramci standardov akreditacie ACSTH. Power Coaching bude na
vyuku pouzivat webove vzdelavacie prostredie a spatnd vazbu zasielat emailom.

Tento interny pokyn upravuje a nahradza Interny pokyn / Smernicu ¢. 1/ 2020
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1. Ciele koucovacieho sedenia

1.1. Koucovacie sedenia by mali byt zamerané na dodrziavanie klicovych kompetencii kouca podla ICF,
relevantné témy koucovania a mali by sa zaoberat konkrétnymi cielmi koucovania.

1.2. Pri. pozorovanom koucovani musi mat Ucastnik kurzu moznost precvicit si spravne vedenie
koucovacieho rozhovoru, ktory umoznuje skimanie, reflexiu a aktivuje potencial koucovaného, aby
maximalizoval svoj vlastny vykon a zameral sa na myslenie orientované na riesenie.

2. DIzka a obsah sedenia

2.1. Kazdé pozorované koucovacie sedenie v ramci kurzu Kouc 104 by malo byt dostatocne dlhé na to,
aby umoznilo zmysluplny koucovaci rozhovor Ucastnika kurzu s koucovanou osoboul.

2.2. Ucastnik kurzu absolvuje pocas kurzu Kou¢ 104 minimalne 5 koucovacich seden.

2.3. Pozorované koucovanie sa zapocitava do celkového poctu vyucovacich hodin kurzu Kouc 104.

3. Pozorovatel koucovacieho sedenia

3.1. Pozorovatel, ktorym je vyucujuci kurzu alebo urcena osoba, bude pritomny pocas koucovacieho
sedenia, alebo ho bude pozorovat virtualne pripadne z nahravky.

3.2. Pozorovatel koucovacich sedeni Ucastnikov kurzu Kouc 104, a poskytovatel pisomnej spatnej vazby,
musi byt drzitelom jedného z troch osvedceni ICF (ACC, PCC alebo MCC).

3.3. Ulohou pozorovatela je posudit a poskytndt pisomnu spatnd vazbu o tom, ako Ucastnik kurzu pocas
sedenia vyuziva klucove kompetencie ICF a ako zvlada v praxi koucovacie techniky.

3.4. Pozorovatel by mal zachovavat nevtieravi pritomnost, aby sa zabezpecilo prirodzené prostredie
koucovania.

4. Pozorované koucovacie sedenia

4.1. Pozorované koucovanie sa moze uskutocnit osobne, virtualne, kombinovane alebo vsetkymi tromi
formami za pritomnosti pozorovatela, pripadne prostrednictvom nahravaného sedenia.
4.2. Pozorovatel musi pred nahravanim sedenia ziskat vyslovny suhlas Ucastnika kurzu a koucovaného.

5. Plsomnaé spatna vazba

5.1. Pozorovatel musi poskytnut pisomnu spatnd vazbu minimalne na tri (3) z piatich pozorovanych
koucovacich sedeni Ucastnikovi kurzu Kouc 104.

5.2. Spatna vazba by sa mala zamerat na pouzivanie klticovych kompetencii ICF studentom a mala by
obsahovat konstruktivnu kritiku, zdéraznujucu oblasti na zlepsenie a silné stranky.

5.3. Pisomna spatna vazba sa vytvara pisomne, zasiela sa Ucastnikovi kurzu mailom.

5.4. Spatna vazba musi myt konkrétna, objektivna a podporna, aby koucovi/studentovi ulahcila rast a jeho
rozvoj.

5.5. Pisomna spéatna vazba poskytnutéd pozorovatelom sa uchova v mailovej schranke max 30 dni po
skonceni kurzu Kouc 104.

5.6. Ucastnik kurzu je opravneny poziadat o nahravku verbalnej spatnej vazby, ktorl si zaznamenava
a uklada na svojom nahravacom zariadeni.
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6. DOvernost a ochrana Udajov

6.1. So vSetkymi zaznamenanymi koucovacimi stretnutiami a pisomnou spatnou vazbou je potrebné
zaobchadzat s prisnou dévernostou.

6.2. Osobna spatna vazba poskytnuta pozorovatelom kurzu Kouc 104 Ucastnikovi kurzu je 30 dni po
absolvovani kurzu a ziskanf certifikatu vymazana, aby sa chranilo stkromie Ucastnika kurzu a vsetky
pripadne vyhotovené nahravky ulozenée na pamatovych diskoch, alebo nosicoch Power Coaching budu
trvalo odstranene.

7. Dodrziavanie zékladnych kompetencii ICF

7.1. Od Ucastnikov sa ocakava, ze pocas pozorovanych koucovacich sedeni preukazu svoje porozumenie
a uplatnovanie zékladnych kompetenci.

7.2. Cielom pozorovatela je zistit, nakolko je ucastnik kurzu s kltcovymi kompetenciami ICF stotozneny,
ako ich dokéze uplatnit a byt mu svojou spatnou vazbou napomocny lepsie zvladat v praxi koucovacie
techniky.

7.3. Velky déraz je kladeny na vyuZivanie aktivneho pocuvania, silného kladenia otazok, vytvarania dovery,
zachovavania etickych noriem a dalsich kldc¢ovych kompetencii, ako ich uvadza ICF.

Silvia Langermann

Konatelka Power Coaching s.ro.
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